
POLITYKA JAKOŚCI 
 

Najważniejszym celem naszej firmy 

 

STM Group Sp. z o.o.

jest jej rozwój poprzez utrzymanie dotychczasowych i pozyskanie nowych klientów oraz

 ciągłe rozszerzenie własnej oferty, której zakres brzmi :

 

Spedycja krajowa i międzynarodowa

 

Wymaganą jakość uzyskujemy poprzez :

- zaangażowanie w realizację zamówień spełniających wymagania klienta,

- wdrożenie zasad pozwalających na dobrą organizację pracy

- podnoszenie własnych kwalifikacji 

 

Jakość służy osiągnięciu celu strategicznego jakim jest pozytywny wynik ekonomiczny 

oraz konkurencyjność na rynku.

 

Najwyższe Kierownictwo zobowiązuje się do spełnienia wymagań i ciągłego doskonalenia 

skuteczności systemu zarządzania jakością, zgodnego z normą ISO 9001:2008.

 

 

 

                                                                                                                             Olsztyn 01.08.2012 


